[bookmark: _GoBack]缴费服务指南及便民设置
1、 现金缴费
1.淮北华润燃气有限公司缴费点：
	网点名称
	地址

	淮北惠黎大厅
	淮北市相山区洪山路135号

	淮北党校大厅
	淮北相山区民生路与相山北路交叉口

	濉溪分公司大厅
	濉溪县虎山路31号

	淮北市人民政府政务服务中心燃气报装窗口C18
	淮北市人民中路200号

	相山区政务服务中心燃气报装窗口
	淮北市南湖路87号

	烈山区政务服务中心燃气报装窗口A05号
	淮北市迎宾路169号3号楼

	杜集区政务服务中心燃气报装窗口32号
	淮北市光明路与学院路交叉路口东北侧

	濉溪县政务服务中心燃气报装窗口B3号
	濉溪县淮海南路272院天之和凤雅苑3号楼


2.代收费网点：用户可至邮政储蓄、建设银行、招商银行、工商银行、农业银行、农村商业银行、招商银行柜台进行燃气缴费及预存
二、银行代扣：用户凭用户号可以到建设银行、工商银行、中国邮储、农业银行办理银行卡代扣业务，并及时在指定卡内存足余额。
三、支付宝：登录支付宝，选择[生活缴费]-[燃气费]，输入户号进行燃气缴费及预存。
[image: cae1c72d7912d7124b9fad0361ee580][image: f90261a55cc895e9b67ad9bf93ce664]

4、 微信：
1. 通过微信[生活缴费]-[燃气费]，输入用户号进行燃气缴费及预存。

[image: 34456b60b3472019222f3425173014b][image: e8442428356bb9d2d15b8afd53bde2d]

2.微网厅缴费：打开微信公众号，关注“淮北华润燃气有限公司”，点击[微网厅]-[充值缴费]，输入用户号进行燃气缴费及预存。

          [image: eee4ef896bc44744f496e19976801e4]
[image: 2e7c0ae9ed8467ec7adc6dfc2a45e69]五、皖事通：登录皖事通，搜索[淮北燃气]-[网上营业厅]-[在线缴费]，进行燃气缴费及预存。[image: 5496d929e3ed808fbd7811872f8c962]
六、便民设施
1. 各主营大厅设置“志愿者服务台”，准备老花镜、速效救心丸、酒精等医药物资，设置休息区、伞架及书报架等便民服务。
2. “一网通办”柜台设置，“”实现水、电、气、信联合报装，
3. 设置“高金梁劳模服务队”流动服务点，每周末带领党员志愿者进行户内管道安全检查、软管更换、灶具检查及安全用气宣传。

[image: 82bed87c6b7205cb8793ec81f065154][image: cbbce1c6a52a49d7f6d33e2912d6706]


[image: 574843851abde69727382922242af83][image: ecc6a20ea2f4568945c6d1f4927a8a4][image: 933235612d0a70074eedb098259e867]
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